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Predgovor

Danasniji, nepredvidivi, nestabilni i visokokonkurentni uslovi poslovanja uneli su znac¢ajne novine
na svetsku trziSnu scenu, namecéuci, prvenstveno, svim u¢esnicima novu poslovnu filozofiju
~kupac u fokusu®. U odnosnim uslovima tradicionalni nacini poslovanja, u €ijem centru se nalazi
masovna proizvodnja, ne mogu da osiguraju adekvatnu trziSnu poziciju. S druge strane, Lean
proizvodnja, kao brza, inovativna, jeftina, fleksibilna i kompjuterski integrisana proizvodnja, koja
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se u potpunosti oslanja na primenu JIT koncepta, predstavlja svojevrsni ,recept za uspeh®.
Naime, identifikovanjem i eliminisanjem nepotrebnih i rasipnickih aktivnosti u poslovnom
procesu, te usmeravanjem paznje isklju€ivo na ono $to stvara vrednost sa stanovista kupca,
Lean sistem proizvodnje omogucuje da se postigne maksimalan kvalitet proizvodnih procesa,
radi uspostavljanja i odrzavanja balansa izmedu kvalitetnog i pravovremenog zadovoljavanja
potreba kupaca i sopstvene profitabilnosti, u savremenim uslovima poslovanja.

U toku proteklih dvadesetak godina mnoge kompanije su shvatile da zahtevi globalnog trzista,
ukljuCujuéi i sve zahtevnije i senzibilnije kupce, postavljaju nove standarde za fleksibilnost
proizvodnje. Dodajmo tome i €injenicu da se danas, u vrlo teSkom vremenu recesije i finansijske
krize, preduzeca svih veli€ina i oblika, od industrijskih giganata, preko srednjih i malih, pa sve
do mikropreduzecéa, suoCavaju sa brojnim izazovima vlastitog opstanka. Postepeno izumiranje
masovne proizvodnje, koja je bila svojstvena velikom broju kompanija, otvara prostor za
uvodenje jednog novog sistema u Cijem fokusu se nalazi isklju€ivo kupac. Drugacije receno,
namece se potreba preusmeravanja sa strategije ekonomije obima na strategiju Sirine aktivnosti
preduzeca.

Sistem koji se vrti oko kupca stvoren je sa idejom da se kroz optimizaciju procesa omogudi jeftin
proizvod, na vreme i sa najboljim moguéim kvalitetom. Takav sistem jeste upravo Lean
proizvodnja. Uvodenjem Lean sistema proizvodnje uspostavlja se kontinuirani proces
neprestanog sistematskog idetifikovanja i otklanjanja suvisnih pojava u poslovanju preduzeca,
tj. eliminisanje svega $to ne predstavlja vrednost iz perspektive kupca. Time se, u uslovima
krize, znacajno redukuju troskovi i omogucuje postizanje malih, ali dugoro¢nih finansijskih
koristi, Sto predstavlja klju¢ za dostizanje dugorocCne i odrzive konkurentske prednosti. S druge
strane, ako za trenutak zanemarimo postojeéu krizu, u savremenom poslovnom ambijentu, u
kome se zivotni ciklus proizvoda drasticno skraduje, Lean proizvodnja, poznata i kao
proizvodnja svetske klase, omoguéuje preduzecu da na adekvatan nacin, brzo i uspesno
odgovori razli¢itim i brojnim zahtevima krajnjih potroSaca, kako u pogledu niskih cena/troskova,
tako i u pogledu kvaliteta, vremena i inovacija.

U Kragujevcu, aprila 2016.
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